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2026年10月23日 

各 位 

会 社 名 アルフレッサ  ホールディングス株式会社 

代表者名 代 表 取 締 役 社 長 荒川 隆治 

 (コード番号２７８４ 東証プライム) 

問合せ先 執行役員 ｺｰﾎﾟﾚｰﾄｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ部長  羽野 和明 

 (TEL：０３－５２１９－５１０２) 

 

アルフレッサ株式会社とセイコーソリューションズ株式会社が医療DX分野で協業 
医療機関向け電子同意サービス「COMPACT IN」の共同展開をはじめとする協業に関する基本合意を締結 

 

当社の子会社であるアルフレッサ株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：福神雄介、以下「アルフレッサ」）

とセイコーグループ株式会社の子会社であるセイコーソリューションズ株式会社（本社：千葉県千葉市、代表取締役社

長：関根淳、以下「セイコーソリューションズ」）は、医療機関向け電子同意サービス「COMPACT IN 医療機関向けプラン」

（以下「COMPACT IN」※１）の共同展開をはじめ、両社の知見、技術および事業基盤を活用した医療 DX 分野における協

業に関する基本合意書を締結しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

アルフレッサは、医療機関に対する同サービスの販売支援および申込受付・取次ぎを行い、セイコーソリューションズ

は、同サービスの詳細説明、顧客との契約、契約締結後のサポート等を行います。また両社は、医療現場のニーズを踏

まえ、電子署名・タイムスタンプ技術※２等を活用した新サービスについて検討します。 

 

記 

 

１．背景と目的 

医療機関では、手術、検査、処置などに際して患者様やご家族等から同意を取得するさまざまな場面があります。一

方、紙を用いた同意手続きでは、印刷、記入、複写、ファイリング、保管などが医療従事者の業務負担となるほか、患者

様のご家族等が遠隔地に居住している場合には、同意取得に時間を要することがあります。近年、国は医療DXの推進

に向け、電子カルテの普及や医療情報の共有、各種手続きの電子化などの取り組みを進めています※３。そして、医療

情報を電子的に取り扱う際には、適切に管理するためのセキュリティ対策も重要となっています。 

セイコーソリューションズが提供する「COMPACT IN」は、同意手続きを電子化する医療機関向けサービスです。複数

の同意書への一括同意、遠隔地からの非対面による同意手続きの支援、電子署名・タイムスタンプの付与、関連文書の

一元管理などにより、医療従事者の業務効率化、医療情報の安全かつ効率的な管理ならびに患者様やご家族等の利

便性向上を支援します。 

アルフレッサは、医薬品等の安定供給に加え、医療機関との日常的な接点を通じて把握した課題やニーズをもとに、

業務効率化や医療DXにつながるプロダクト・サービス※４を提案しています。このたび両社は、アルフレッサが有する医

療機関との取引基盤および医療現場の課題・ニーズに関する知見と、セイコーソリューションズが有するトラストサービ

ス※５分野における知見・技術を組み合わせることで、医療現場の課題解決につながる新たな価値の提供を目指します。 

 
※１ 「COMPACT IN」は、セイコーグループ株式会社の登録商標です。 

 

※２ タイムスタンプ技術：電子文書などのデータに時刻情報を付与し、そのデータがその時点で存在していたこと、およびその後

改ざんされていないことを確認できるようにする技術 

 

※３ 

 

出所：厚生労働省「医療情報化推進方針案等について」 

https://www.mhlw.go.jp/content/12201000/001750508.pdf 

https://www.mhlw.go.jp/content/12201000/001750508.pdf
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※４ プロダクト・サービス：アルフレッサグループが企画・開発または提供するステークホルダーの課題解決に資する製品・サービ

ス 

 

※５ トラストサービス：電子署名やタイムスタンプ等を活用し、電子データの作成者や作成時刻等の正当性を確認することで、電子デー

タや電子取引の信頼性を確保するための仕組み 

 

２．「COMPACT IN」の概要 

「COMPACT IN」は、手術、検査、処置などに伴う同意手続きを電子化する医療機関向け電子同意サービスです。 

厚生労働省が策定した「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン第 6.0 版」※６に準拠したサービスとして提供

されています。 

 
※６ 医療情報システムの安全管理に関するガイドライン第6.0版：厚生労働省が、医療機関等における医療情報システムの安全管理に

関する基本的な考え方や、技術的・運用管理上の対策を示した指針です。なお、「医療情報システムの安全管理に関するガイドライ

ン第7.0版」については、セイコーソリューションズは今年度中に対応する予定としております。 

 

（１）サービス名称 COMPACT IN 医療機関向けプラン 

（２）サービス概要 医療機関における同意手続きを電子化するサービス 

（３）主な機能 

・同意書テンプレートの登録・管理 

・複数の電子同意書をまとめて同意できる「一括同意」 

・患者様やご家族等のスマートフォン等を利用した、遠隔地からの非対面による同

意手続きの支援 

・電子署名およびタイムスタンプの付与 

・電子同意書および関連データ・文書の一元管理 

・紙文書のスキャナ保存および作業責任者の電子署名付与 

・Web-APIを用いた電子カルテ等の既存システムとの連携 

（４）医療機関における主な利用場面 
手術、検査、処置などに際し、患者様・ご家族等から複数の同意書を取得する場合

や、同意書と関連文書を一元的に管理する場合 

（５）患者様・ご家族等の主な利用場面 
医療機関内での対面による同意手続きや、スマートフォン等を利用した遠隔地か

ら非対面による同意手続きを行う場合 

 

 

＜「COMPACT IN」の利用イメージ＞ 
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３．両社の取り組み  

（１）販売支援業務委託契約に基づく「COMPACT IN」の販売支援 

アルフレッサは、医療機関に対する「COMPACT IN」の販売支援および申込受付・取次ぎを行います。セイコーソリュ

ーションズは、サービスの詳細な仕様説明、契約条件の説明、顧客との契約および契約締結後の問い合わせ・保守対

応等を行います。 

 

（２）新サービスの創出・事業化等に向けた検討 

両社は、「COMPACT IN」の共同展開を通じて得られる医療現場のニーズを踏まえ、電子同意ならびに電子署名およ

びタイムスタンプ技術その他デジタル技術の活用を含む両社の知見、技術および事業基盤を活用し、医療機関の業務

効率化や利便性向上に資するサービスの提供、新たなサービスの創出および事業化を検討します。 

  

４．相手先（セイコーソリューションズ）の会社概要 

（１） 名称 セイコーソリューションズ株式会社 

（２） 所在地 千葉県千葉市美浜区中瀬1-8 

（３） 代表者の役職・氏名 代表取締役社長 関根 淳 

（４） 事業内容 システムソリューション事業（システム関連、IoT関連、決済関連） 

（５） 資本金 500百万円 

（６） 設立年月日 2012年12月13日 

（７） 
当社およびアルフレッサ

と当該会社との間の関係 

資本関係 該当事項はありません。 

人的関係 該当事項はありません。 

取引関係 

アルフレッサは当該会社との間で、電

子同意サービス「COMPACT IN」に係る

販売支援業務委託契約を締結していま

す。 

関連当事者への該当状況 該当事項はありません。 

 

５．日程 

販売支援業務委託契約締結日：2026年10月1日 

販売支援業務委託契約効力発生日：2026年10月1日 

基本合意書締結日：2026年10月9日 

 

６．今後の見通し 

本件による 2027 年 3 月期の当社連結業績に与える影響は軽微です。中長期的には、本協業を通じて医療現場の課

題解決につながるプロダクト・サービスの拡充を図り、当社グループの企業価値向上を目指します。 

今後、本件に関して開示すべき事項が生じた場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

 

【本件に関する問合せ先】 

・医療機関の方（「COMPACT IN」導入に関するお問い合わせ） 

アルフレッサ株式会社 

ソリューション＆イノベーション事業部 

E-mail：solu-innova＠alfresa.co.jp 

TEL：03-3292-3395 

 

・報道関係の方 

アルフレッサ ホールディングス株式会社 

コーポレートコミュニケーション部 TEL：03-5219-5102 

 

 

以 上 


